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§ 1. Definicje

Sesja Sesja to wczesniej uzgodniona Ustuga realizowana dla Zamawiajacego.
Ustuga Ustuga sktada sie z kilku krokéw.
1. Wykonanie Utworéw.
2. Przedstawienie Utworéw w ograniczonej jakosciowo wersji Zaintereso-
wanemu lub Zamawiajacemu.
3. Wybranie przez Zainteresowanego lub Zamawiajacego Utworéw do za-
kupienia— w tym momencie Zainteresowany staje si¢ Zamawiajacym.
4. Obrobka Utworéw w celu dostosowania ich do potrzeb Zamawiajacego.
5. Sprzedaz Utworéow w pelnej jakosci.
Uslugodawca AYAX sp. z o.0., patrz § 2.
Utwor Fotografia lub nagranie audlo i/lub wideo. W formie tresci cyfrowej
(elektronicznej), jako plik w jednym ze standardowych formatow.
Wydarzenie Wydarzenie sportowe lub podobne, na ktérym Ustugodaweca,
za zezwoleniem organizatora wydarzenia lub na jego polecenie, wykonuje
Utwory. Przyktadem wydarzenia sa zawody jezdzieckie.
Zainteresowany Uczestnik Wydarzenia uwieczniony na Utworach przez Ustu-
godawce i w zwiagzku z tym potencjalnie zainteresowany zakupem tych
Utworow.
Zamawiajacy Osoba zlecajaca Ustugodawcy wykonanie Utworéow lub zgta-
szajaca che¢ zakupienia juz wykonanych Utwordw.

§ 2. Uslugodawca, postanowienia ogdlne

1. Ustlugodawcy jest spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig AYAX z sie-
dziba przy ul. Franciszka Rybnickiego 3 (44-200 Rybnik).

2. Ustugodawca jest wpisany do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Re-
jestru Sadowego z nr 603701, NIP-em 6423193825 i nr identyfikacyjnym
REGON 363784115.

3. W celu skontaktowania si¢ z Ustugodawca w jakiejkolwiek sprawie zwig-
zanej z Ushugami, istnieje mozliwos¢ napisania na adres siedziby: ul. Fran-
ciszka Rybnickiego 3 (44-200 Rybnik) lub na adres e-mail: bok@ayax.pl.
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Zagadnienia zwigzane z ochrong danych osobowych sa uregulowane w osob-
nym dokumencie, Polityce prywatnosci dostepnej pod adresem interneto-
wym https://foto.ayax.pl/polityka-prywatnosci.pdf.

Podmiotem swiadczacym obstuge szybkich ptatnosci online przez system
Paynow jest mBank SA.

Ustugodawca prowadzi dziatalnos¢ w zakresie szerszym niz ustugi foto-
graficzne i audio/wideo, jednak niniejszy Regulamin stosuje sie tylko do
tych Ustug.

Komunikacje z Uslugodawcg mozna prowadzi¢ w jezyku polskim lub an-
gielskim.

Rozliczenia z Ustugodawcg mozna prowadzi¢ w ztotych polskich lub euro.

§ 3. Zawarcie umowy

1.

Zawarcie umowy moze nastapi¢ w wymienionych sytuacjach:

— wybranie i wskazanie Ustlugodawcy przez Zainteresowanego lub Za-
mawiajacego Utworéw do zakupienia;

— zlecenie przez Zamawiajacego wykonania Utworéw.

Ustugodawca potwierdzi Zamawiajacemu przyjecie zlecenia.

Potwierdzenie ptatnosci jest rownoznaczne z zawarciem umowy o wyko-

nanie Ustugi.

§ 4. Platnosé

1.

O ile nie wskazano inaczej, oferowane ceny sa cenami brutto — zawieraja
podatek VAT, jesli dotyczy.

Ptatnosci mozna dokonaé za pomoca:

— przelewu bankowego,

— szybkiej ptatnosci online przez system Paynow.

§ 5. Swiadczenie Ustug

1.

O ile nie wskazano inaczej, gotowy Utwor jest przekazywany Zamawiaja-
cemu w terminie 14 dni roboczych od daty wykonania zdje¢ lub zgroma-
dzenia pierwotnych materiatéw audio/wideo.

Ustugodawca zobowiazuje sie do wykonania ustugi z nalezyta staranno-
Scig, zgodnie ze swoim stylem pracy i doswiadczeniem.

O ile nie uzgodniono innego sposobu dostawy, gotowe Utwory sa przeka-
zywane w formie cyfrowej, jako adres internetowy, z ktérego Zamawiajacy
moze je bezpiecznie pobrac.

§ 6. Odstapienie od umowy, zwroty

1.

Zamawiajacy bedacy konsumentem traci prawo do odstapienia od umowy
po rozpoczeciu wykonywania Ushugi.
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2. W przypadku braku stawienia si¢ na Sesje lub rezygnacji z przyczyn nie-
zaleznych od Ustugodawcy, Zamawiajacy traci prawo do zwrotu wptaty.

§ 7. Reklamacje, spory

1. Zamawiajacy moze zlozy¢ reklamacje kontaktujac sie z Ustugodawca.
Dane kontaktowe znajduja sie w § 2.

2. Ustlugodawca rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od jej przyjecia.

3. Wszelkie spory wynikte z umowy beda rozstrzygane przez Sad wtasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.

4. Istnieje mozliwos¢ pozasadowego rozstrzygania sporéw wynikajacych z umowy.

§ 8. Postanowienia konncowe

1. W gsprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje si¢ ogol-
nie obowiagzujace przepisy prawa, w szczegolnosci przepisy Kodeksu cy-
wilnego i ustawy o prawach konsumenta.
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